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キヤノンＩＴソリューションズ株式会社は、2015年8月にNetSkateKobanⓇマネージャーを
導入しました。 NetSkateKoban Ⓡマネージャーの導入の経緯と評価について、情報システム
部 ITインフラ課課長の下原隆徳氏、平充氏にお話を伺いました。

 キヤノンITソリューションズの情報システム部の業務について

 不正な端末は一切接続させない情報セキュリティポリシー

 既存ネットワークへの導入

 コストとサポートの良さが決め手になった

 導入後、毎日の更新作業の手間が激減した

 何をするにしても早いのでストレスフリー

 全国各拠点に展開の予定

*製品の仕様などは予告無く変更する場合があります。

既存ネットワークへの導入

－NetSkateKobanⓇマネージャーを導入しようとお考
えになったきっかけについてお聞かせください。

当社は､システム
インテグレーション
に関わる社員の
PCやお客様に納
入するPCなど
端末の出入りが
非常に多く、ほぼ
毎日端末の管理
業務が発生します。

こうした作業において万が一にも登録されていない端末
が接続されないように、自動的に検知・遮断してアラート
を出す仕組みが欲しいと考えていました。
こうして旧システムを導入したのですが、導入から7年

が経過し、更新の時期を迎えたことを機にシステムを新
たに見直すことにしました。

－ 情報システム部の業務内容について教えてください。

キヤノンITソリューションズ株式会社（キヤノンITS）は、
キヤノンマーケティングジャパン
（キヤノンMJ）の子会社でシステ
ムインテグレーションおよびコン
サルティング、各種ソフトウエアの
開発・販売を行っている会社です。
親会社のキヤノンMJがインフラや
基幹システムなど社内システムを
担当、それ以外の当社独自の業務
についてはキヤノンITSの情報
システム部が担当しています。

キヤノンITソリューションズの
情報システム部の業務について

不正な端末は一切接続させない
情報セキュリティポリシー

－情報セキュリティポリシーについてお聞かせください。

当社は､企業向けに情報セキュ
リティマネジメントシステム（ISMS

）を推進する立場であり、システム
インテグレーション、各種ソフトウ
エアの開発・販売を行っておりま
すので、社内の情報セキュリティ
は非常に重視しています。社内に
は有線、無線のＬＡＮ環境があり
ますが個人所有や会社が許可し
ていない不正な端末は、一切接
続させません。

NetSkateKobanⓇマネージャー

コストとサポートの良さが決め手になった

－検討のプロセスについて教えて頂けますか。

NetSkateKobanⓇの検討前に2社ほど、資料を取り寄せ
て、仕様を確認し検討しましたが、いずれも当社が必要と
している運用に適していませんでした。
その後、2014年秋に当社セキュリティソリューション事業
部がNetSkateKobanⓇを使ったソリューションを提供し始
めることになったのを機に、再検討を始めました。
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* NetSkateKoban（ネットスケット交番）は、サイバー・ソリューションズの登録商標です。
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－評価のポイントについてお聞かせください。

ポイント１．コストパフォーマンスが良いこと
当社が導入した NetSkateKobanⓇマネージャーは、
ソフトウエア版で、ソフトウエアと
サーバー本体の保守費用以外は、
追加でコストが発生しません。
センサーの買い換えが不要な為、
ランニングコストを抑制できました。
また、ソフトウェア版を利用する
ことで、ハードウェアリソースを
効率的に利用し、費用対効果の
高いシステムを構築することが
できました。

ポイント２．技術力が高いこと
今回、導入に至った理由は、メーカーであるサイバー・ソ
リューションズと何度も仕様に関して打合せを行った結果
技術力に関して信頼できると判断したからです。また当社
自体も、 NetSkateKobanⓇを販売したお客様に対して
ユーザサポートを提供しており、ノウハウがあることも採
用に至った理由の一つです。

ポイント３．運用管理業務の効率化
導入にあたって当社が求めたのは、運用管理業務の
効率化でした。NetSkateKobanⓇマネージャーは、旧
システムの管理手順をほとんど変更する必要もなく、
より簡単に管理することができ、結果、運用管理業務の
効率化につながりました。

【 キヤノンＩＴソリューションズ株式会社 】
所在地:東京都品川区東品川 2 – 4 -11野村不動産天王洲ﾋﾞﾙ

https://www.canon-its.co.jp/ 

NetSkateKobanⓇ

マネージャーソフトウェア版

－サイバー・ソリューションズに今後期待すること。

サイバー・ソリューションズには、今後も優れたセキュリ
ティ製品の提案とサポートを期待しております。

キヤノンITソリューションズ株式会社 下原課長、平様、
本日はお忙しい中、貴重なお話をありがとうございました。

－今後のセキュリティ対策について。

情報システム部門としては、 NetSkateKobanⓇ

マネージャーを本社に導入したところです。今後は、
NetSkateKobanⓇを三田、大阪、名古屋など他拠点に
も導入する予定です。

全国各拠点に展開の予定
－ NetSkateKobanⓇ マネージャー導入後の評価につ
いてお聞かせください。

最も良かった点は、運用の手間が大幅に減ったことです。
日々の運用業務では、資産管理システムで管理している
端末のIPを毎朝、CSVでダウンロードしてNetSkateKoban
DBシンクロナイザーで一括追加しています。旧システム
では、部署やフロアなど、セグメントごとにデータを分割し
て作成し追加しなければならない上、データインポートに
時間がかかりました。

さらに組織変更があった場合、膨大な数のＰＣの登録
変更が発生して、作業に１時間くらいかかっていましたが、
NetSkateKobanⓇ では15分ほどで終わるようになりまし
た。

導入後､毎日の更新作業の手間が激減

－これからNetSkateKobanⓇ の導入を検討している
企業に伝えたいポイントがありましたらお聞かせください。

何をするにしても早いという点です。製品の導入立ち上
げ、日々の更新作業時間が
早く済むし、メーカーの
サイバー・ソリューションズの
対応も早いので、不正端末
接続の対策が急務となっている
企業には本当にお奨めできる
製品だと思います。

何をするにしても早いのでストレスフリー

－他にも良くなった点はございますか。

検知エージェントが1台で済んでいることです。旧システ
ムでは複数台を組み合わせてネットワーク全体を監視し
なければならなかったのですが、NetSkateKobanⓇ マ
ルチVLANセンサEXは最大200VLANまで監視可能な為、
1台でカバーでき、メンテナンスも容易になりました。

NetSkateKobanⓇ マルチVLANセンサEX
監視構成イメージ

また、収納のためのラックのスペースが少なくて済むため、
コスト削減に繋がりました。


